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Znak EOPIZI/TI2024/02/018566
Dol zanikew napiecia i wysiepujacych preenw w
dostavie energii elekirycznej

Plock, dnia 28.02.2024r.

Szanowni Patistwo,

W odpowiedzi na Panstwa pismo o znakach WIR.033.28.2024 7 dnia 27 lutego 2024 roku w
sprawie zanikw napiecia i wystepujacych przerw w dostawie energii elekirycznej w migjscowosci
Cekanowo gm.Slupno, wyjasniamy co nastepuge:

- zaniki napiecia w zgloszonym przez Pafstwa okresie Czasowym spowodowane byly giownie
dziataniami automatyki SPZ (samoczynne ponowne zalaczenie) w linii sredniego napigcia 15 kv
zasilajacej migdzy innymi migjscowost Cekanowo. Automatyka SPZ jest powszechnie stosowana w
elektroenergetyce w celu eliminacji krotkotrwalych zakidcen w Sieci elektroenergetycznej co czesto
zabezpiecza linie | urzadzenia przed powaznymi uszkodzeniami mogacymi spowodowaé diugotrwate
przerwy w dostawach energii elektrycznej dla naszych Klientow:

- W liniach napowietrznych sredniego napigcia SN znaczna ¢zg$¢ zward i doziemien (80 — 90%) jest
spowodowana przyczynami o charaklerze przemijajacym {wyladowania almosferyczne, wiatr, ptaki, itp.).

Wykonujemy kompleksowe wycinki galezi drzew, ktore podezas wigjacych wiatrow mogly
powodowaé chwilows wylaczenia ww. Niestety w ostatnich miesigcach nasi pracownicy podczas
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ogledzin linii znajdowali pojedyncze sztuki ptactwa, ktore siadajaé na stupach i niektorych stacjach
elektroenergetycznych powodowaly doziemienia finii SN i zadziatania zabezpieczen ziemnozwarciowych

Przepraszamy za przerwy w zasilaniu w energie elekiryczna i niedogodnoéci z tym zwiazane.

Ze swojej strony dotozymy wszelkich staran, zeby zapewnit W miarg mozliwosci bezprzerwowe
dostawy energii elektrycznej dia naszych Klientow.

Kontakt z nami:

W przypadku dodatkowych pytai, zachecamy do kontakiu:
o ftelefonicznie: 801 404 404%, lub +48 58 767 43 50*
s zapomoca formularza zgloszeniowego na stronie: www.energa-operator.p!
e popizez e-mail. plock@energa-operator.pl
o listownie na adres; ENERGA-OPERATOR SA, Oddziat w Plocku, ul. Wyszogrodzka 106, 09-400

Plock

*QOplata za polaczenie zgodna 2 cennikiem operalora.
Administratorem danych osobowych jest ENERGA-OPERATOR SA. Szczegly dostgpne na www.energa-operator.pl
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